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1.0 Formål med aktsomhetsvurdering

Armatec AS ønsker å bidra til en sunn utvikling i bransjen, både i forhold til kundenytte, miljø, 
samfunnsnytte og økonomisk bærekraft. Vi vil at våre medarbeidere handler redelig, etisk og 

innenfor gjeldene lover og regler.

Formålet med denne aktsomhetsvurderingen er å etablere en transparent og helhetlig oversikt over 
våre leverandører og samarbeidspartnere, samt deres praksis og ytelse innen ansvarlig 

leverandørkjede, i samsvar med kravene i Åpenhetsloven. Vår ambisjon er å identifisere potensielle 
risikoer, særlig knyttet til opprinnelsesland som anses som høyrisikoland.

Gjennom vurderingen ønsker vi å styrke vårt engasjement og ansvar for menneskerettigheter, 
arbeidstakerrettigheter, miljøvern og antikorrupsjon i alle ledd av verdikjeden. Dette er 
kjerneprinsipper vi ser på som en integrert del av vår forretningsdrift.

                                                                                                                              OECD aktsomhetsvurderingsmodell



2.0 Om Armatec AS
Vi er en del av Armatec-gruppen, som ble grunnlagt i 2003 og har over 60 års samlet erfaring i 
bransjen. Gruppen er representert i Sverige, Norge, Danmark og Finland, og eies av 

Ernströmgruppen AB.

Ernströmgruppen ABs forretningsidé er å utvikle og kjøpe veldrevne nisjebedrifter. Deres oppdrag er 
tydelig formulert: «Å gjøre gode bedrifter bedre – for en bærekraftig og digital fremtid.» Med andre 

ord har vi solide og langsiktige eiere i ryggen.

Ernströmgruppens søsterselskaper er organisert i fire forretningsområder:

Felles for alle selskapene, uavhengig av bransje, er et felles mål: Å være ledende innen sin nisje.

Som en del av gründerfamilien er vi ikke alene. Søsterselskapene har mye til felles. Vi inspirerer 

hverandre og deler kunnskap, erfaring og verdifull informasjon tvers gruppen. Vårt omfattende 
innkjøpsvolum gir oss en unik mulighet til å utøve bredere innflytelse på våre leverandører når det 
gjelder overholdelse av viktige standarder, inkludert menneskerettigheter.

2.1 Organisering i Armatec Gruppen
Armatec-konsernet består av:

Armatec AB i Göteborg, Sverige

Armatec A/S i Glostrup, Danmark

Armatec AS i Asker, Norge

Armatec Oy i Helsingfors, Finland



2.2 Organisering i Armatec AS
Vårt hovedkontor og HVAC avdeling ligger i: Solbråveien 61, 1383 Asker
Avdeling Bergen: Sandbrekketoppen 30, 5224 Nesttun
Industri avdeling:Trollåsveien 6, Trollåsen 1414

Vi er totalt 40 ansatte fordelt på tre avdelinger i Norge

Armatec AS er også medlem av Virke, og er en del av en gruppe som møtes regelmessig for 
sammen å se på utfordringer innen blant annet menneskerettigheter, miljø og anstendige 
arbeidsforhold. 

Armatec er ISO 9001:2015 og ISO 14001:2015 sertifisert.

2.3 Informasjon om leverandørkjeden
Armatec AS er en av Norges ledende leverandører av utstyr og kompetanse innen vannbåren varme, 

ventiler, pumper, instrumenter og komplette prosessutstyrspakker til de fleste typer industri. Vi 
representerer sterke merkevarer som Alfa Laval, Bernard Controls, Leser og Reflex på det nordiske 

markedet.

3.0 Liste over førsteleddsprodusenter

ITUC-ratingen refererer til en vurdering gitt av International Trade Union Confederation (ITUC) 

gjennom deres årlige Global Rights Index. Denne indeksen rangerer land etter hvor godt 
arbeidstakerrettigheter blir respektert i praksis – ikke bare på papiret.

Retten til å danne fagforeninger

Retten til kollektive forhandlinger

Retten til å streike

Beskyttelse mot diskriminering og trakassering

Rettslig beskyttelse og frihet fra vold og trusler

Vi har brukt denne indeksen for å kategorisere våre største 172 leverandører og deres ansvarlig 
forretningspraksis basert på hvilket land de opererer i.



119 leverandører (flertallet) befinner seg i kategori 1, som indikerer god beskyttelse av 
arbeidstakerrettigheter.
35 leverandører er i kategori 2, som fortsatt innebærer et moderat nivå av rettighetssikkerhet.
4 leverandører er i kategori 3, hvor det finnes regelmessige brudd på arbeidstakerrettigheter.
9 leverandører ligger i kategori 4, som betyr at systematiske brudd forekommer.
5 leverandører er i kategori 5 (Tyrkia, Sør-Korea og Kina)



4.0 Hvordan har vi forankret arbeidet med 
oppfølging av menneskerettigheter

Årlig gjennomføres det løpende evalueringer på både produkt og tjeneste leverandører, utfall av en 

del ytre og indre faktorer tilsier hvilke leverandører som blir plukket ut for re-evaluering. Utover den 
kontinuerlige dialogen benytter vi følgende hovedmetoder for evaluering:

AI-basert overvåking
Alarmerende tilfeller blir naturlig nok prioritert. Slike tilfeller kan enten være egenrapporterte eller 
identifisert gjennom den kontinuerlige AI-baserte overvåkningen levert av Prewave. Denne 
metoden fungerer som et sikkerhetsnett for å fange opp skjulte hendelser eller brudd som ellers 
kunne gått under radaren.
Leverandører som er i høyrisikoland iht. "ITUC rating".
Gjentakende avvik som påvirker kvaliteten vi leverer til våre kunder, eller som innebærer brudd 
på bærekraftskrav og etiske retningslinjer, blir fulgt opp med konkrete tiltak.

4.1 Gjennomføring
Først avklares med alle Armatec land om hvordan fordeling av felles leverandører skal være for å 

unngå doble undersøkelser. Denne vurdering/oppfølging skal ikke omfatte hvor egnet produktene er 
for vårt marked og heller ikke merkantile forhold som pris, rabattordninger osv. Slike forhold 
bedømmes og avgjøres av produktansvarlig i samarbeid med salgsavdelingen. Prosedyren er en 

kvalitetssikring av leverandøren som et selskap, produsent eller underleverandør. Etter fordeling er 
avklart tilpasses listen etter lokale behov i lys av lovpålagte krav og krav fra våre interessenter. 

 

Vi har tre metoder for årlig evaluering av våre leverandører

For å styrke vårt arbeid med bærekraft og ansvarlig innkjøp, har 
vi tatt i bruk en digital leverandørevaluering utviklet av 
Ernströmgruppen i samarbeid med Position Green. 
Evalueringen distribueres via en lenke, og leverandørene blir 
bedt om å svare innen en angitt tidsfrist. I perioden 2024/2025 
har vi sendt ut undersøkelsen til 15 utvalgte leverandører. 
Utvalget er basert på en vurdering av miljømessig og HMS-
relatert risiko, samt leverandørens betydning for vår drift.

https://issuu.com/ituc/docs/en_2023_ituc_global_rights_index


I samme portal gjennomfører vår kollega med produktansvar en intern evaluering av samme 
leverandør basert på leveringspresisjon, avvik , pris osv. Skjema "Product Quality-Internal 
Assessment" fylles ut som resulterer i en poengsum i dashbordet. Max score som kan oppnås er 
860.
 
PREWAVE overvåker våre 80 viktigste leverandører fortløpende. Overvåkningen plukker opp 
hendelser som kan være en antydning til brudd eller avvik på menneskerettigheter, cyber 
security, arbeidsforhold og politisk uro. Både Daglig leder og QHSE-Manager får ukentlige 
varsler om våre leverandører som gir oss tidlig indikasjon på mulige brudd på 
menneskerettigheter, arbeidsforhold eller andre kritiske forhold hos våre leverandører, og følges 
opp med nødvendige tiltak. Hvis hendelsen er grov, får vi varsel om det omgående. I Prewave 
får vi risikobildet basert på vår spend data, “country score” og “commodity score”. 

       Bildet viser en risikomatrise som visualiserer leverandører etter land- og bransjerisiko, hvor    

         farger og boblestørrelse indikerer alvorlighetsgrad

Våre kritiske leverandører er kategorisert i lav til 
middels land-og bransjerisiko

4.2 Rapportering & tiltak
Dashbordet i Position Green, med visuelle indikatorer og automatiske varsler, gir den ansvarlige 
kontaktpersonen oversikt over status og eventuelle nødvendige tiltak for å rette opp avvik eller brudd. 

4.3 Vurdering

QHSE-Manager, sammen med relevant produktansvarlig, 

gjennomgår evalueringen og fyller ut modulen for ‘intern 
vurdering’ for å fullføre leverandørens totalscore 

 



4.4 Oppfølging
De leverandørene som kommer dårligst ut av evalueringen blir manuelt fulgt opp for å avklare 

eventuelle behov for videre opplæring eller innstramminger. I noen tilfeller kan Armatec AS beslutte å 
terminere eventuelle kontrakater med leverandøren på spesifikke varer eller tjenester eller i verste 
tilfelle avslutte samarbeidet omgående. 

4.5 Funn
Gjennom AI-overvåkning av våre leverandører mottok vi et varsel i Prewave om en hendelse som 

ikke var blitt kommunisert til oss av leverandøren.

Leverandør Funn Tiltak Status

Leverandør 1 Stor streik-320 jobber skal 
nedlegges

Tett dialog med 
leverandøren

Følges opp 
løpende

4.6 Resultater
Tiltakene vi har etablert har bidratt til økt bevissthet og forbedringer hos leverandørene. Vi har tett 

dialog med våre Kinesiske leverandører, og alle har iverksatt nødvendige tiltak. Code of Conduct 
formidles aktivt, og oppfølging skjer gjennom revisjoner, spørreskjemaer og besøk. Resultatene deles 

internt i konsernet for felles læring.

5.0 Oppsumering og veien videre

5.1 Oppsumering
Armatec AS har i 2025 gjennomført en grundig aktsomhetsvurdering i tråd med Åpenhetsloven. 172 
leverandører er vurdert, og kritiske leverandører er fulgt opp gjennom digitale verktøy og manuell 
evaluering. Ved avvik iverksettes tiltak, og samarbeid avsluttes ved alvorlige brudd. Vurderingen viser 

at systemene fungerer, og at leverandørene responderer positivt. Arbeidet videreføres og styrkes i 
2025.



5.2 Veien videre
Armatec AS vil fremover styrke risikovurderingene ved å bruke flere datakilder og vurdere hele 

leverandørkjeden, inkludert underleverandører. Vi vil videreutvikle samarbeidet med våre 
søsterselskaper i konsernet for å dele innsikt og unngå dobbeltarbeid. Bruken av digitale verktøy som 
Prewave og Position Green skal forbedres for mer effektiv overvåking og oppfølging. Fra høsten 

2025 skal vi fokusere mer på Tier 2 og 3 leverandører. Internt vil vi øke kompetansen gjennom 
opplæring i ansvarlig innkjøp og Åpenhetsloven. Ved avvik skal tiltak følges opp tydeligere, med klare 
kriterier for videre samarbeid. Vi ønsker også å styrke åpenheten gjennom årlig rapportering og 

dialog med våre interessenter.

Kontaktinformasjon

Henvendelsen angående Armatecs rapport om aktsomhetsvurderingen kan rettes til:

Zirva Rehman

Quality & Sustainability Manager
zirva.rehman@armatec.com | +47 41482611

For å sikre at vi jobber i et sikkert, trygt, rettferdig og transparent miljø har vi også en egen 

varslingskanal Whistlelink hvor vi oppmuntrer våre ansatte, kunder, leverandører, 
samarbeidspartnere og andre interessenter til å rapportere mistenkelige hendelser. Whistleblowing 

Solutions håndterer dette på vegne av våre eiere Ernströmgruppen AB, og alle innmeldte varsler 
behandles konfidensielt og anonymt.

Informasjon om disse kanalene finnes på vår hjemmeside.
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