AT 1/1 2 Forsaljnings- och leveransvillkor

Armatec tillimpar allménna leveranshestimmelser enligt AA VVS 09, NL 09, ALOS 05 samt BAL 97 beroende pa bransch.
Vid forséljning av servicearbeten tillimpas TP L 01. Ovanstdende giller med féljande tilligg och undantag:

For leveranser inom Sverige géller i offert och/eller orderbekréftelse angivna allménna leveransvillkor med féljande tillagg:

Leveransklausuler tolkas i enlighet med vid avtalets ingdende géllande INCOTERMS, sévida ej annat uttryckligen angivits i allméanna villkor.
Sandningar oavsett transportsétt levereras Ex works enligt INCOTERMS och exklusive emballage.
Kostnad fér Europapall, halvpall, pallkragar och erforderligt specialemballage debiteras alltid.

Vid godsmottagning skall skada, minskning eller forlust, som &r synlig, anmalas genast vid mottagandet och antecknas i transportdokument eller i annan handling.
Anteckningen skall bestyrkas av chaufféren. Mottagaren ar skyldig att i omedelbar anslutning till mottagandet av gods kontrollera om det &r behaftat med dold skada.
Dold skada skall anmalas till transportéren snarast, dock senast 7 dagar efter mottagandet av godset.

Under forutsttning att ovanstaende villkor uppfyllts kan séljaren pa kdparens begéran bistd denne med reklamation gentemot transportéren. Séljarens skyldigheter
begrénsas da till reklamation samt information till képaren darom.

For fraktberdkningsregler géller separat information som kan rekvireras.

Annullering av normal lagervara som sker mindre &n 48 timmar fére leverans accepteras mot ett avdrag pa 15% av debiterat lagervarde.

Vid retur av vara géller féljande:

Varje retur maste foregas av en 6verenskommelse. Kontakta kundsupport pa tel. 031-89 01 00.

Koparen erhaller da ett RMA (retur av material)- nummer som skall relateras till i alla korrespondens.

Vid retursandning skall képaren alltid Iamna uppgift om fakturanummer och datum pa séljarens faktura eller packsedel, (helst kopia pa dessa dokument)
samt specifikation pa returséndningens innehall.

Saknas 6verenskommelse accepteras ej returen.

- Gods som returneras till oss forvantas vara i ursprungligt skick. Eventuellt terstallande av vara debiteras enligt géllande timpris.

-1 de fall returen orsakats av saljaren genom felexpediering, krediteras varan fullt och inget returavdrag utgar.

- For retur, som lagerférs av séljaren, krediteras varan med ett returavdrag pa minst 30% av debiterat varuvérde. Darutéver avdrages kostnader for
erforderliga 8tgarder for provning och aterstéllande av varan till ursprungligt skick.

- Retursandning med varuvérde understigande 1000,- netto exklusive moms krediteras gj

- Returer skall ske till sdljarens lager i Goteborg och utan kostnad fér séljaren, DAP enligt INCOTERMS 2010.

- Bruten originalforpackning, samt ej komplett och/eller skadad produkt krediteras €j.

Av séljaren for koparen specifikt bestélld vara eller for séljaren ej normal lagervara, kan ej annulleras eller returneras utan sérskild dverenskommelse med saljaren.

Séljaren ansvarar endast for dimensionering som grundats pa till koparen tillstéllt dimensioneringsunderlag. Saledes avilar det képaren att noga kontrollera angivna
forutséttningar.

Séljaren ansvarar for andra ldmnade uppgifter endast om direkt hanvisning till dessa gjorts i vér orderbekraftelse.
Offererade priser ar baserade pé offertdagens valutakurs for SEK/EURO. Fér fakturadagen tillimpas gallande valutakurs enl. NASDAQ OMX Stockholm AB MITTKURS.
Vid férandring med mer an +/- 3% pa fakturadagen forbehaller vi oss ratten att justera motsvarande. Ar leveransen forsenad, och det inte beror pé kdparen, skall

ursprungligt avtalad leveranstidpunkt gélla fér baskursen.

Som betalningsvillkor galler 30 dagar netto fran fakturadatum. Om betalning ej erléaggs i ratt tid skall, om inte annat avtalats, drojsmalsranta utgad efter en rantesats,
som med &tta procentenheter Gverstiger Sveriges Rikshanks vid varje tidpunkt géllande referensranta.






